
個人情報保護方針  
  

 

当社は、個人情報の保護、適正な管理が重要な社会責務であることを認識し、以下のとおり 

個人情報保護方針（以下「個人情報保護方針」といいます。）を定め、これを実行、維持し

てまいります。 

 

 

第１条 個人情報管理の基本方針 

biid Investment株式会社（以下「当社」といいます。）は、お客様の個人情報（お客様個

人に関する情報であって、お客様にご登録いただいた氏名、住所、電話番号その他のご提

供情報のほか、当社で各種サービスをご利用された際に収集された情報も含まれます。以

下「個人情報」といいます。）について、個人情報保護法及びその他の関連諸法令（各ガ

イドライン含む）を遵守し、個人情報保護方針にしたがい、適切な取扱い及び保護に努め

ます。 

 

第２条  利用目的 

当社は、お客様からお預かりした個人情報を以下の利用目的で利用いたします。 

(1) お客様の本人確認及び反社会的勢力の該当性判断のため 

(2) 当社及び第４条に定める共同利用者（以下「当社ら」といいます。）が運営するサ

ービスに係る会員登録及び投資家登録（投資口座の開設を含む。）の審査のため 

(3) 当社が募集又は私募の取扱いを行う匿名組合出資持分その他の権利に関する取得

の申込み、適合性に関する判断、出資金の受入及び資金管理並びに利益の分配そ

の他の関連手続（お客様の振込指定口座への振込等を含む）並びにその他の当社

らが運営する商品及びサービスの提供のため 

(4) 当社が募集又は私募の取扱いを行う匿名組合出資持分その他の権利並びに当社ら

が運営するその他の商品及びサービスに関する商品及びサービスのご案内のため 

(5) イベントやセミナー、キャンペーン及びアンケートのご案内、当社らが提供するサ

ービスの勧誘、広告、宣伝物の送付、送信等、総合的なサービスのご案内・ご提供の

ため 

(6) 各種法令等並びに会員との契約又は約款に基づく義務の履行のため 

(7) 当社らの内部における市場調査及び分析並びに当社らの提供する商品及びサービ

スの改善、利便性向上、研究及び開発のため 

(8) アフターサービス、お問い合わせ、苦情対応、システムの維持、不具合対応その他

の当社らが提供するサービスの運営上必要な対応を行うため 

(9) その他、お客様との取引を適切かつ円滑に履行するため 

 

第３条 委託 

当社は、当社の業務の一部を委託することに伴い、委託先に対する必要かつ適切な監督を行

った上で、お客様の個人情報を当該業務委託先に提供することがあります。 

 

第４条 共同利用 



当社は、以下のとおり、お客様の個人情報の共同利用を行います。 

(1) 共同利用する個人情報の項目 

①氏名、住所、生年月日、電話番号、メールアドレス、職業等の基本情報 

②お客様との間のお取引に関する情報 

③お客様との間のお取引経緯・お取引ニーズに関する情報 

④資産・負債に関する情報 

⑤リスク管理に関する情報 

⑥当社グループの経営管理のために必要な情報 

⑦【当社で各種サービスをご利用された際に収集された情報】 

(2) 共同利用する者の範囲 

biid株式会社及び当社又はbiid株式会社のWebサイトに掲載しているグループ会社各

社 

(3) 共同利用する者の利用目的

第２条に定める利用目的 

(4) 共同利用する個人情報の管理について責任を有する者の名称 

biid Investment株式会社 

 

第５条 第三者開示及び提供 

当社は、第３条に規定する業務委託先に提供する場合若しくは前条に規定する共同利用の場

合又は以下のいずれかに該当する場合を除き、お客様の個人情報を第三者へ開示又は提供いた

しません。 

(1) あらかじめお客様ご本人の同意を頂いた場合。 

(2) データを加工するなどの方法によりお客様ご本人を識別することができないよう

にした上で開示又は提供する場合。 

(3) 法令に基づく場合。 

(4) 人の生命、身体又は財産の保護のために必要な場合であって、お客様の同意を得るこ

とが困難であるとき。 

(5) 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であっ

てお客様の同意を得ることが困難であるとき。 

(6) 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行

することに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることにより

当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。 

(7) 外部サービスとの連携又は外部サービスを利用した認証にあたり、当該外部サービ

ス運営会社に個人情報を提供する場合 

 

第６条 お客様からの開示等のお申し出 

当社が保有するお客様の個人情報に関して開示、利用目的の通知、内容の訂正、追加又

は削除、利用停止、消去及び第三者への提供の停止を希望されるお客様は、お問合せ窓口

までご連絡ください。当社は、お申し出いただいた方がご本人又はその代理人であること

を確認した上で、個人情報保護法その他の法令の定めに従い、合理的な期間及び範囲で回

答、内容の訂正、追加又は削除、利用停止、消去及び第三者提供への停止をします。 

 



第７条 安全管理措置 

当社は、お客様の個人情報を正確かつ最新なものにするよう常に適切な措置を講じています。

また、お客様の個人情報の紛失、破壊、改ざん及び漏洩等を防止するため、必要かつ適切な安全

管理措置を実施するとともに、役職員及び委託先に対する適切な教育及び監督を行ってまいりま

す。 

 

第８条 個人情報保護方針の内容に同意いただけない場合 

当社は、お客様に個人情報保護方針の内容に同意したうえで必要な個人情報をご提供いただ

くことを前提にサービスを提供いたします。お客様から個人情報保護方針の内容に同意いただけ

なかった場合又は必要な個人情報のご提供をいただけなかった場合には、お客様のご要望に沿っ

たサービスのご提供等ができなくなる場合やお問い合わせ等に対してご対応できない場合があり

ます。 

 

第９条 個人情報保護方針の改定 

当社は、個人情報保護を図るため、当社の裁量又は法令等の変更等の必要に応じて、個人情

報保護方針を改訂することがあります。その際は、最新の個人情報保護方針を当社のウェブサ

イト内に掲載することにより周知いたします。 

 

第１０条 お問合せ窓口 

お客様の個人情報に関する当社のお問合せ窓口は以下のとおりです。お問合せ窓口は今後

変更される可能性がございますので、その時々において有効なお問合せ窓口については当社

のウェブサイトをご参照ください。 

 

〒251-0035 

神奈川県藤沢市片瀬海岸1-12-4 

biid Investment 株式会社  

経営管理部 個人情報管理責任者宛 

Eメール：investment@biid.jp  

 

 

制定日・改定日 

制定：令和2年11月20日 

 


